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Vacature Project & Servicemanager

Tolsma-Grisnich is een innovatieve, internationaal opererende onderneming die totaaloplossingen
biedt van bewaring tot en met verwerking van agrarische producten (aardappelen, uien en wortelen)
bij agrariérs, verpakkers en verwerkers. Er wordt gewerkt vanuit twee productielocaties in Emmeloord,
waar in totaal ruim 150 mensen werkzaam zijn.

Ons bedrijf maakt een zeer sterke groei door. Voor beide productielocaties geldt dat er veel tijd, geld
en energie wordt geinvesteerd in productontwikkeling, procesverbetering en verbetering van de
organisatiestructuren.

Voor de productielocatie Grisnich zoeken wij een Project & Servicemanager

Functie
Operationeel leidinggevende van de afdeling Projecten en Services

e Je bent verantwoordelijk voor het generen van onderhoud- en serviceprojecten op basis van
contracten, jaarafspraken en periodieke contacten bij bestaande en nieuwe relaties.

e Je organiseert en bewaakt de planning van projecten, service en montage.

e Je verzorgt en borgt nazorg, garantie en service op reeds opgeleverde projecten.

e Je regelt op efficiénte wijze de inzet van de service medewerkers op wijzigingsprojecten, op
onderhoud en op storingen
Storingsmeldingen worden door jou aangenomen en administratief verwerkt.
Je ontwikkelt een methodiek voor het opzetten van service en onderhoudscontracten met de
bijpehorende procedures.

e Op basis van jouw kennis en ervaring, weet je het expertise- en kwaliteitsniveau van de gehele
afdeling, en in het bijzonder van de elektrotechniek, naar een hoger plan te trekken.

¢ Het opleiden en trainen van huidig en nieuw personeel op een brede basis behoort daarbij tot
jouw taakgebied.

e Je bewaakt en verbetert de voortgang, de knelpunten, de kwaliteit en de veiligheid van de werkzaamheden.

e Je zorgt voor voldoende aanwezigheid en voor onderhoud van gereedschappen, hulpmiddelen,
bedrijfsauto’s e.d.

e De samenwerking met de productielocatie Tolsma bouw je op constructieve wijze uit.

Profiel
Organisatietalent met gevoel voor service
Functie-eisen

HBO / MBO WTB niveau, verkregen door opleiding of ervaring.

VCA-VOL

Aantoonbare ervaring met elektrotechniek in een WTB-omgeving
Commercieel, technisch en bedrijfskundig inzicht

Ervaring als leidinggevende in een service omgeving is een pré

Ervaring in de aardappelverwerkende industrie is een pré

Ervaring met ERP pakketten.

Organiseren en plannen

Klantgericht denken en handelen

Uitstekende communicatie in zowel een technische als een niet-technische omgeving
Stressbestendig

Hands-on mentaliteit

Gevoel voor financién en budgetten

Goede beheersing van Nederlands, Engels en Duits in woord en geschrift
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Aanbod

Een baan met uitdaging en perspectief in een organisatie die een nieuwe groeifase heeft ingezet in
een internationale omgeving. Een inspirerende werkomgeving, enthousiaste en betrokken collega’s
en goede arbeidsvoorwaarden.

Reageren

Je Curriculum Vitae en sollicitatiebrief kun je mailen aan de afdeling P&O van Tolsma-Grisnich, t.a.v.
Lieneke van der Arend, lienekevanderarend@tolsma.com o.v.v. Vacature Project & Servicemanager.

Je reactie ontvangen wij graag véér vrijdag 6 januari 2012.

Voor verdere informatie verwijzen wij tevens naar onze websites: www.tolsma.com en
www.grisnich.nl.



